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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

1. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO (art. 6°, XXIIL, “a” e “i” da
Lei n. 14.133/2021).

1 1. CONTRATACAO DE LICENCA DE USO DE SOFTWARE EM NUVEM, NA
MODALIDADE SAAS (SOFTWARE AS A SERVICE), PARA GESTAO E
CONTROLE DA FROTA DE VEICULOS DO SERVICO AUTONOMO DE
AGUA E ESGOTO DE ITAPAJE-CE, CONTEMPLANDO ROTINAS
OPERACIONAIS E GERACAO DE ARQUIVOS DO SIM PARA
ATENDIMENTO AO TCE-CE, DE RESPONSABILIDADE DO SERVICO
AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE ITAPAJE-CE, nos termos da tabela anexa,
conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

b _ 'UNIDADE DE
lTEM !ESPECI!:‘ICA AO MEDIDA ‘QUANTIDADE
o1 'LOCACAO DE SOLUCAO DE SOFTWARE MES 12

' PARA GESTAO DE FROTAS (MODALIDADE
'SAAS EM NUVEM), CONIENDO AS
| SEGUINTES ESPECIFICACOES MINIMAS:

'A SOLUCAO DEVERA CONTEMPLAR OS
'MODULOS DE: 1. INFRAESTRUTURA E
' ACESSO; 2. GESTAO DE VEICULOS, 3. GESTAO
'DE CONTRATOS E FORNECEDORES; 4.
'CONTROLE  DE ABASTECIMENTO, 5.
' CONTROLE DE MANUTENCAO; 6. CONTROLE
DE VIAGENS: 7. CONTROLE DE PONTO E
JORNADA DOS MOTORISTAS; 8. RELATORIOS
E DEMONSTRATIVOS; 9. SEGURANCA E
CONTROLE DE ACESSO; 10. IMPORTACAO E|
INTEGRAGAO DE DADOS; 11. CONTROLE DE |
MULTAS DE TRANSITO. DEVERA, AINDA, SER
'DISPONIBILIZADA EM  AMBIENTE DE
'COMPUTACAO EM NUVEM (CLOUD
'COMPUTING), INCLUINDO SERVICOS DE
IMPLANTACAO, PARAMETRIZACAO,

'TECNICO, MANUTENCAO  CORRETIVA,
'PREVENTIVA E EVOLUTIVA, BACKUPS
' AUTOMATICOS, CONTROLE DE USUARIOS E
'PERMISSOES, GERACAO DE RELATORIOS
' GERENCIAIS, EXPORTACAO DE ARQUIVOS
' EXIGIDOS PELO SIM/TCE-CE, COMUNICACAO
' CRIPTOGRAFADA, ALTA DISPONIBILIDADE E/
'CONFORMIDADE COM A LEI GERAL DE|
' PROTECAO DE DADOS (LGPD).
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2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO (art. 6°, inciso XXIIL, alinea ‘b’ da Lei n. 14.133/2021).

A presente contratagdo fundamenta-se na necessidade de o Servigo Autonomo de Agua
e Esgoto de Itapajé-CE — SAAE dispor de solucdo tecnologica adequada para a gestao,
controle, acompanhamento e fiscalizagdo de sua frota de veiculos, maquinas e
equipamentos, considerando a importancia desses recursos para a execugdo das atividades
administrativas e operacionais da Autarquia.

A frota do SAAE constitui instrumento essencial para a prestagdo dos servigos publicos
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, sendo utilizada no deslocamento de
equipes, transporte de materiais e equipamentos, execugdo de servigos de manutencao,
atendimento de ocorréncias, realizagdo de reparos e demais atividades necessarias a
continuidade dos servigos prestados a populagdo.

Nesse contexto, torna-se necessaria a adogdo de mecanismos eficientes de controle das
informagdes relacionadas aos veiculos e equipamentos, especialmente quanto a
cadastros, utilizaciio, quilometragem, abastecimentos, consumo de combustiveis,
manutencdes preventivas e corretivas, pe¢as, servicos, despesas, documentacio,
vencimentos e demais ocorréncias.

A auséncia de uma ferramenta integrada e especializada pode ocasionar dificuldades na
organizagao € recuperagao das informagdes, dependéncia excessiva de controles manuais
e planilhas, retrabalho, inconsisténcias de dados e limita¢des na fiscaliza¢do dos custos e
da utilizagdo da frota. Tais fatores podem comprometer a eficiéncia administrativa e
dificultar o planejamento das despesas ¢ das atividades de manutengao.

Dessa forma, identifica-se a necessidade de contratagio de licenca de uso de software
em nuvem, na modalidade SaaS (Software as a Service), destinado a gestdo e controle
da frota do SAAE, permitindo a centralizagdo das informagdes, a automatizagido das
rotinas e a disponibilizago de relatorios gerenciais e operacionais.

A solugdo devera proporcionar mecanismos que permitam o acompanhamento
sistematico da frota e o registro das operagdes realizadas, contribuindo para maior
transparéncia, rastreabilidade, seguranca e confiabilidade das informacdes. A
sistematizagdo dos dados permitira aos responsaveis pela gestdo acompanhar os custos e
o desempenho dos veiculos, identificar situagdes que demandem providéncias e subsidiar
decisdes relacionadas a manuteng@o, utilizagdo e planejamento da frota.

A necessidade da contratagio também esté relacionada ao cumprimento das obrigacdes
de prestacio de informacdes e controle externo, especialmente perante O Tribunal de
Contas do Estado do Ceara — TCE-CE. Nesse sentido, a solugdo devera contemplar as
funcionalidades necessarias a organizagao e geragao dos arquivos e informagdes exi gidos
pelo Sistema de Informagdes Municipais — SIM, ou sistema que venha a substitui-lo ou
complementa-lo, de acordo com os leiautes, padrdes e requisitos vigentes aplicaveis.
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A contratagdo encontra respaldo na Lei Federal n® 14.133/2021, especialmente no art.
6°, inciso XXIII, alinea “b”, que estabelece que o Termo de Referéncia devera conter a
fundamentacdo da contratagdo e a descrigdo da necessidade da contratagfio, evidenciando
o problema a ser resolvido sob a perspectiva do interesse pablico.

A demanda também esté alinhada aos principios que regem as contratagoes publicas,
notadamente os principios da eficiéncia, planejamento, economicidade, transparéncia,
interesse publico e eficicia, na medida em que busca proporcionar melhores condigdes
para o gerenciamento dos recursos plblicos empregados na manutengio e operagdo da
frota.

A opgao pela disponibilizagéo da solugao em ambiente de nuvem, na modalidade SaaS,
mostra-se adequada as necessidades do SAAE, pois permite o acesso ao sistema por meio
da internet, sem a necessidade de implantag¢do e manutengdo de infraestrutura propria
destinada a hospedagem da aplicagdo. A solugdo devera observar requisitos de
disponibilidade, seguranga, integridade, confidencialidade, backup, recuperagio de dados
e controle de acesso, bem como as demais normas aplicaveis a protecdo das informagdes.

A contratagio devera, ainda, possibilitar a capacitagdo dos usuarios € disponibilizar
suporte técnico durante a vigéncia contratual, de modo a assegurar O correto
funcionamento e aproveitamento das funcionalidades da plataforma.

Com a implementagio da solugdo, pretende-se alcancar, entre outros, os seguintes
resultados:

« aprimoramento da gestdo e fiscalizagdo da frota;
centralizag@o e organizagao das informagdes;

e maior controle dos abastecimentos e do consumo de combustiveis;
o acompanhamento das manutengdes preventivas e corretivas;

« melhor controle das despesas relacionadas aos veiculos;

« redugdo de falhas e retrabalho decorrentes de controles manuais;

« disponibilizagdo de relatorios gerenciais e operacionais;

melhoria da qualidade, confiabilidade e rastreabilidade dos dados;

o fortalecimento dos controles internos;

« apoio ao planejamento e a tomada de decisdes;

maior eficiéncia e economicidade na utilizagdo dos recursos publicos; e

o facilitagdo do atendimento as obrigagdes de prestacao de informagdes perante o
TCE-CE.

Diante disso, a contratagio mostra-se necessdria para solucionar a necessidade
administrativa identificada, proporcionando ao SAAE de Itapajé-CE uma ferramenta
adequada para modernizar a gestdo de sua frota, aprimorar os controles internos,
racionalizar os gastos e assegurar maior eficiéncia na execugdo das atividades
relacionadas aos servigos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

Assim, a presente contratagao encontra-se devidamente fundamentada no interesse

piblico e na necessidade de dotar a Autarquia de recursos tecnologicos compativeis

com suas demandas operacionais e administrativas, devendo o objeto ser especificado
Autarquia Municipal criada pela Lei 612 de 21/12/1968 - Rua Dom Aureliano Matos, 1819,

Centro - tapajé/CE - CEP: 62.600-000 - Fone/Fax: (85) 3346-0188 - CNPJ: 07.544.786/0001-
57.

|



.a——-J | Folha 4 80}1

brica
IS _
Servico Auténomode Aguae Esgoto
ITAPAJE - CEARA

de forma clara ¢ suficiente no respectivo Termo de Referéncia, em conformidade com a
Lei n° 14.133/2021 ¢ demais normas aplicaveis.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO
DE VIDA DO OBJETO (art. 6°, inciso XXIII, alinea “c’).

A solugiio proposta consiste na contratacio de licenca de uso de software em nuvem,
na modalidade Saa$S (Software as a Service), para gestio e controle da frota de
veiculos, miquinas e equipamentos do Servico Auténomo de Agua e Esgoto de
Itapajé-CE — SAAE, contemplando as funcionalidades necessarias as rotinas
administrativas, operacionais e gerenciais relacionadas a frota, bem como 0s recursos
destinados a geragio dos arquivos e informagdes necessarios ao atendimento das
obrigagdes perante o Tribunal de Contas do Estado do Ceara — TCE-CE.

A solugdo devera ser disponibilizada em ambiente de nuvem, permitindo o acesso pelos
usuarios autorizados mediante conexdo a internet, dispensando a necessidade de
aquisi¢do, instalagdo e manutengao, pelo SAAE, de servidores proprios destinados a
hospedagem da aplicagdo. O servigo devera contemplar, durante todo o periodo
contratual, os recursos necessarios ao funcionamento adequado da plataforma, incluindo
hospedagem, manutengao, atualizagdes, suporte técnico e demais servigos inerentes a
disponibilizagio da solugao.

3.1. Implantacio e configuracio

Na fase inicial do ciclo de vida da contratag@o, devera ocorrer a implantagio e
configuracio da solugéio, contemp lando, conforme as necessidades do SAAE:

« disponibilizagdo do ambiente de acesso a0 sistema;
configuragdo inicial da plataforma;
criagio e parametrizagdo dos perfis de usuarios;

« cadastramento da estrutura administrativa necessaria;

. cadastramento dos veiculos, maquinas e equipamentos,

« insergdo ou migragdo dos dados existentes, quando aplicavel,

« configuragdo das rotinas de abastecimento, manutengdo, utilizagao e controle de

despesas;
« configuragio dos relatorios e parametros necessarios a gestdo da frota; e

o configuragéo dos recursos relacionados a geragdo dos arquivos € informagoes
destinados ao TCE-CE.

A implantagio devera ser realizada de forma planejada, de modo a evitar prejuizos a
continuidade das atividades do SAAE e garantir que 0s dados necessarios a operagao
estejam adequadamente estruturados.

3.2. Alimentacio e utilizacio da solugio

Apbs a implantagdo, a solugdo devera possibilitar o registro e gerenciamento continuo

das informacdes da frota, permitindo o acompanhamento das principais rotinas
operacionais e administrativas, incluindo:
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« cadastro e histérico dos veiculos, maquinas e equipamentos;
controle de utilizag@o e quilometragem,

registro e acompanhamento de abastecimentos,

controle de consumo de combustiveis;

acompanhamento de manutengdes preventivas e corretivas;
registro de pegas, servigos e respectivos custos;

controle de despesas relacionadas a frota;

acompanhamento de documentagdo e vencimentos;

geracio de relatorios gerenciais e operacionais;

consulta ao historico dos veiculos; €

geragdo dos arquivos e informagdes necessarios ao atendimento das obrigagoes
perante os 6rgéos de controle.

e & o & @

A alimentagdo dos dados devera ser realizada pelos usuarios autorizados do SAAE,
observando procedimentos internos de conferéncia, atualizagio e validagao das
informagdes.

3.3. Manutencio, suporte e atualiza¢io

Durante toda a vigéncia contratual, a solu¢do devera contar com suporte técnico,
manutencio e atualizacdes, garantindo sua disponibilidade e funcionamento adequado.

A contratada devera manter a plataforma em condi¢des de operagdo, corrigindo
eventuais falhas, disponibilizando atualizagdes necessarias e prestando suporte aos
usuarios, conforme os niveis de servigo definidos no instrumento contratual.

As atualizagdes deverdo contemplar, quando aplicavel, adequagdes decorrentes de
alteragdes tecnologicas, funcionais ou normativas que impactem as funcionalidades
contratadas, especialmente aquelas relacionadas a geragao dos arquivos e informagdes
exigidos pelo TCE-CE.

3.4. Seguranca e proteciio das informagdes

Durante todo o ciclo de vida da solugdo deverdo ser adotadas medidas destinadas a
garantir a seguranga, integridade, disponibilidade e confidencialidade das
informacées armazenadas e processadas no sistema.

Deveriio ser observados mecanismos de controle de acesso, autenticagdo, gerenciamento
de usuarios e perfis, copias de seguranca, recuperagdo de dados e demais medidas de
seguranga compativeis com a natureza da solugdo.

A contratada devera adotar procedimentos adequados para prevenir perda, alteragdo
indevida, acesso ndo autorizado ou divulgagao inadequada das informagdes, observando
a legislagdo aplicavel, inclusive as normas relacionadas a protegdo de dados pessoais,

quando incidentes.
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3.5. Capacitacio dos usudrios

Como parte do ciclo de vida da solugéo, devera ser realizada a capacitacio dos
servidores responsaveis pela utilizacio e administracao do sistema, especialmente
aqueles envolvidos no cadastro e controle dos veiculos, abastecimentos, manutengao,
despesas, geragio de relatorios e preparagdo das informagdes destinadas ao TCE-CE.

A capacitagdo devera proporcionar aos usuarios conhecimentos suficientes para
utilizag@io adequada das funcionalidades contratadas e contribuir para a correta
alimentag@o e manutengdo dos dados.

3.6. Geracio de relatérios e informagdes para controle

A solugdo devera permitir a geragdo de relatorios operacionais e gerenciais,
possibilitando o acompanhamento dos custos, consumo, manutengao, utilizag¢ao e
demais indicadores relacionados a frota.

Devera também disponibilizar recursos para a geragao dos arquivos e informagdes
necessarios ao cumprimento das obrigagdes perante 0 TCE-CE, especialmente aquelas
relacionadas ao Sistema de Informagdes Municipais — SIM, ou sistema que venha a
substitui-lo ou complementa-lo, observando os leiautes e requisitos vigentes aplicaveis
durante a execugdo contratual.

3.7. Continuidade e encerramento da contratacio

Ao longo da execugdo, deverdo ser adotadas medidas para garantir a continuidade e
disponibilidade das informagdes, evitando perda de dados ou comprometimento do
historico da frota.

Ao término da contratagdo, por qualquer motivo, a contratada devera disponibilizar ao
SAAE, em formato adequado e utilizavel, os dados e informacdes produzidos ou

armazenados durante a execucio do contrato, observadas as condigdes estabelecidas
no instrumento contratual.

A disponibilizagdo dos dados devera possibilitar eventual migragdo para outra solugdo
tecnologica, assegurando a preservagao do historico necessario a continuidade da gestdo
da frota e ao cumprimento das obrigagdes administrativas e de prestagdo de contas.

3.8. Consideracdes sobre o ciclo de vida

Considerando todo o ciclo de vida do objeto, a solugdo devera abranger desde sua
implantacio, configuracio e capacitacio dos usudrios, passando pela utilizagdo
cotidiana, manuteng@o, atualiza¢do, suporte técnico, seguranga e preservagao das
informagdes, até o eventual encerramento da contratagiio e disponibilizagdo dos dados.

A adogdo de solu¢dao em nuvem na modalidade SaaS permite que a infraestrutura
tecnologica necessaria a hospedagem e manutengdo da aplicagdo seja providenciada M
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pela contratada, reduzindo a necessidade de investimentos especificos do SAAE em
servidores e demais recursos de infraestrutura.

Além disso, a solugdo devera contribuir para a redugiio do uso de papel, mediante
digitalizagdo dos registros e relatorios, e para o aprimoramento do controle do consumo
de combustiveis e das manutengdes, podendo produzir efeitos positivos indiretos na
eficiéncia ambiental e econdmica da operagao da frota.

Dessa forma, a solugio como um todo devera proporcionar a0 SAAE de Itapajé-CE uma
plataforma integrada, segura, atualizada, acessivel e adequada as necessidades de
gestio da frota, garantindo suporte durante toda a vigéncia contratual e preservando a
disponibilidade e a portabilidade das informagdes ao final do ciclo de vida do objeto.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO (art. 6°, XXIII, alinea ‘d’> da Lei n"
14.133/21)

A contratagdo observara os requisitos de habilitagdo e qualificagdo técnica e econdmico-
financeira estabelecidos

neste Termo de Referéncia e no Aviso de Contratagdo Direta

5. MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL (arts. 6°, XXIII, alinea “¢” da Lei
n. 14.133/2021).

5.1. O prazo de execugdo dos servigos sera de 12 meses com inicio na data de assinatura.

6. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

6.1. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas
e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substitui¢ao quando necessario.

7 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (art. 6°, XXIIL alinea “f” da Lei n°
14.133/21)

A execugdo do contrato decorrente da presente contratacdio devera ser acompanhada e
fiscalizada pelo Servico Autonomo de Agua e Esgoto de Itapajé-CE — SAAE, por
meio de servidor(es) formalmente designado(s) para exercer as fungdes de gestor e
fiscal do contrato, nos termos da Lei n® 14.133/2021 e das demais normas aplicaveis.

A gestio contratual devera assegurar que a solugdio seja executada de acordo com as
condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia, na proposta da contratada e no
instrumento contratual, garantindo o atendimento das necessidades administrativas e
operacionais do SAAE.

7.1. Gestio e fiscalizagiio da execugio

O acompanhamento da execugao devera ocorrer de forma continua durante toda a h
vigéncia contratual, observando-se, entre outros, 0s seguintes aspectos:
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« disponibilidade e funcionamento regular da plataforma em ambiente de nuvem;
cumprimento das funcionalidades e requisitos técnicos estabelecidos;
disponibilidade de acesso aos usuarios autorizados;

funcionamento das rotinas de cadastro e controle da frota,

registro e acompanhamento de abastecimentos, consumo, quilometragem e
manutengdes;

funcionamento dos relatorios operacionais e gerenciais;

geragio adequada dos arquivos e informagdes destinados ao TCE-CE,
cumprimento dos prazos e condigdes de suporte técnico;

realizagio das atualizagdes € manutengoes necessarias,

seguranga, integridade e disponibilidade das informagoes;

realizagdo de backups e mecanismos de recuperagao de dados,

. atendimento das solicitagdes e chamados registrados pelo SAAE; e

« cumprimento das demais obrigagoes previstas no contrato.

7.2. Responsabilidades do gestor do contrato

Compete ao gestor do contrato, sem prejuizo de outras atribui¢des definidas pela
Administragdo:

« acompanhar o cumprimento das obrigagdes contratuais,

e coordenar as atividades relacionadas a fiscalizagdo da execugdo;

« manter registro atualizado das ocorréncias relacionadas ao contrato;

« acompanhar os prazos de vigéncia e demais obrigagdes administrativas;

« avaliar a necessidade de alteragdes, prorrogagdes ou outras providéncias
relacionadas a execugao;

e promover a comunicagao formal com a contratada quando necessaria,

o acompanhar a regularidade da execugao contratual;

« subsidiar a Administragdo quanto a adogéo de medidas administrativas em caso
de descumprimento contratual; e

« elaborar ou encaminhar os registros € documentos necessarios a adequada
instrugdo do processo de gestdao contratual.

7.3. Responsabilidades do fiscal do contrato

Ao fiscal do contrato cabera acompanhar diretamente a execugdo do objeto, verificando
se 0s servigos estdo sendo prestados de acordo com as especificagdes estabelecidas.

Entre suas atribuigdes, destacam-se:

« verificar a disponibilidade e o funcionamento do sistema;
« acompanhar a execugdo das funcionalidades contratadas,
« verificar a qualidade e adequagdo do suporte técnico,
« registrar ocorréncias, falhas ou indisponibilidades identificadas;
« acompanhar os prazos de atendimento e solugdo dos chamados;
« verificar a realizagdo de atualizagdes e corregdes,
« conferir a execucdo das atividades de implantagdo e capacitagdo, quando
aplicavel,
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verificar a geragdo dos relatorios e arquivos Necessarios;

comunicar formalmente a contratada eventuais irregularidades,

acompanhar a corregdo das falhas identificadas; e

emitir informagdes e registros necessarios ao aceite dos servigos e a liquidagdo
das despesas.

7.4. Obrigagdes da contratada

A contratada devera executar o objeto de acordo com as especificagdes e condigdes
estabelecidas no Termo de Referéncia e no contrato, responsabilizando-se,
especialmente, por:

« disponibilizar a plataforma durante toda a vigéncia contratual,

 garantir o funcionamento adequado da solu¢do;

« manter a infraestrutura necessaria a hospedagem do sistema;

« realizar manutengdo corretiva, preventiva e evolutiva, conforme aplicavel;

« disponibilizar suporte técnico aos usuarios;

« corrigir falhas e indisponibilidades dentro dos prazos estabelecidos;

« manter a solugdo atualizada,

o assegurar mecanismos de seguranca, backup e recuperagdo das informagdes;

« preservar a integridade e confidencialidade dos dados;

o realizar as adequagdes necessarias decorrentes de alteragdes nos requisitos €
leiautes aplicaveis ao TCE-CE, quando previstas no objeto;

« disponibilizar treinamento e orientag@o aos usuarios, conforme estabelecido na

contratagao,
« manter sigilo sobre as informagdes as quais tiver acesso em razdo da execugao
contratual; e

« fornecer, ao término da contratagdo, os dados e informagdes pertencentes ao
SAAE em formato adequado, conforme as condigdes estabelecidas no contrato.

7.5. Suporte técnico e atendimento de chamados

A contratada deveré disponibilizar canais adequados para atendimento das solicitagdes
do SAAE, podendo ser utilizados meios eletronicos, sistema de chamados, e-mail,
telefone ou outros meios definidos no instrumento contratual.

Os chamados deverdo ser classificados de acordo com seu grau de criticidade,
especialmente quanto a:

« critico: indisponibilidade total do sistema ou falha que impega o funcionamento
de funcionalidades essenciais;

« alto: falha que comprometa significativamente determinada funcionalidade ou
rotina,

« médio: falha que prejudique parcialmente determinada funcionalidade, sem
impedir a continuidade da operagao;

. baixo: duvidas, ajustes ou ocorréncias sem impacto significativo na operagao.
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Os prazos de resposta e solu¢io deverao ser estabelecidos no Termo de Referéncia e no
contrato, considerando a criticidade de cada ocorréncia.

7.6. Recebimento e aceite dos servigos

O recebimento dos servigos devera ocorrer mediante verificagdo do atendimento as
condigdes estabelecidas na contratacao.

A fiscalizagdo devera verificar, especialmente, a disponibilidade da solugio,
funcionamento das funcionalidades contratadas, atendimento aos usuarios,

execuciio do suporte técnico e inexisténcia de falhas que comprometam a utilizacio
do sistema.

Havendo falhas ou desconformidades, a contratada devera ser formalmente comunicada
para realizar as corregdes necessarias dentro do prazo estabelecido, sem prejuizo da
aplicagdo das medidas previstas no contrato € na legislagdo, quando cabiveis.

7.7. Pagamento

O pagamento seré realizado apos a comprovagio da efetiva prestagdo dos servigos
correspondentes ao periodo de referéncia, mediante apresentagdo da documentagao
exigida e apos o devido atesto pelo responsavel pela fiscalizag@o.

O pagamento ficara condicionado a regularidade da execugiao contratual, observadas
as condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia, no contrato e na legislagdo
aplicavel.

7.8. Registro e tratamento de ocorréncias

Todas as ocorréncias relevantes verificadas durante a execugdo deverdo ser devidamente
registradas pelo fiscal ou gestor do contrato, contendo, sempre que possivel:

descrig@io da ocorréncia;

data e horario;

funcionalidade afetada,

impacto sobre a operagao;
comunicagao realizada a contratada;
providéncias adotadas,

prazo para solugdo; e

resultado da corregao.

e & & @

. o @

O registro das ocorréncias devera permitir a avaliagdo do desempenho da contratada e
subsidiar eventual aplicagao de medidas administrativas, quando necessaria.

7.9. Seguranca da informagio e protecio dos dados

Considerando que a solug@o sera disponibilizada em ambiente de nuvem e podera
armazenar informagdes administrativas ¢ operacionais do SAAE, a fiscalizagdo devera
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acompanhar o cumprimento das obrigagoes relacionadas a seguranga da informacio,
controle de acesso, integridade, confidencialidade, backup e recuperacio de dados,
observando-se a legislagdo aplicavel.

O acesso ao sistema devera ser restrito aos usuarios devidamente autorizados, de acordo
com seus respectivos perfis e atribuigdes.

7.10. Avaliagiio da execugiio contratual

Durante a vigéncia do contrato, a Administragao devera avaliar periodicamente a
qualidade da solucdo e dos servigos prestados, considerando, entre outros:

disponibilidade do sistema;

estabilidade e desempenho;

qualidade do suporte técnico;

cumprimento dos prazos de atendimento;
funcionamento das funcionalidades contratadas,
qualidade dos relatérios e informagdes geradas,
adequagdo dos arquivos destinados ao TCE-CE;
seguranga ¢ integridade dos dados; e
cumprimento das demais obrigagoes contratuais.

. o @

A identificagdo de falhas recorrentes devera ensejar 0 registro formal da ocorréncia ¢ a
adogdo das providéncias necessarias para sua COITegao.

7.11. Encerramento do contrato

Ao término da vigéncia contratual, a Administragdo devera verificar o cumprimento
integral das obrigagdes assumidas pela contratada e assegurar a preservacio e
disponibiliza¢iio dos dados e informacdes do SAAE, de forma que ndo haja perda do
historico da frota.

Quando aplicavel, devera ser planejada a transigdo para eventual nova solugdo,
garantindo a continuidade da gestdo e a possibilidade de migragdo dos dados.

Dessa forma, o modelo de gestdo estabelecido busca assegurar controle efetivo da
execu¢iio, qualidade dos servicos, continuidade da soluciio, seguranca das
informacées, transparéncia e cumprimento das obrigagdes contratuais, garantindo

que a contratagdo alcance 0s resultados pretendidos pelo Servigo Auténomo de Agua e
Esgoto de Itapajé-CE.

8. DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

8.1. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizara o disposto neste item, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:
a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a
qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
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b) deixar de utilizar materiais ¢ recursos humanos exigidos para a execugao
do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

9. DO RECEBIMENTO

9.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 dias, pelo(a) responsavel
pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, mediante termo detalhado, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

9.2 O contratante realizara inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio
de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados
pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servigos € constatar €

relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

9.3. O Contratado fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao
atestar a ultima e/ou tGnica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

9.4. No prazo supracitado para o recebimento provisorio, cada fiscal ou a equipe de
fiscalizagdo devera elaborar Relatorio Circunstanciado em consondncia com suas
atribuicdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

9.5. Quando a fiscalizagéo for exercida por um inico servidor, o relatorio circunstanciado
devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do
contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que
julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.

9.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo de 5 dias, a contar da notificagio da contratada,
as suas custas, sem prejuizo da aplicagéo das penalidades.

9.7. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 dia, contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comisséo designada pela autoridade competente,
apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagao mediante
termo detalhado.

9.8. O recebimento provisorio ou definitivo no excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execugdo do contrato.
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10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (art. 6°, inciso
XXIII, alinea ‘h’, da Lei n° 14.133/2021).

10.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizagao de procedimento de dispensa
de licitagdo, com fundamento na hipotese do art. 75, inciso 11, da Lei n.° 14.133/2021.

10.2. Previamente a celebragio do contrato, a Administragéo verificara o eventual
descumprimento das condigdes para contratagdo, especialmente quanto a existéncia de
sanc¢do que a impega, mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) Cadastro de Fornecedores;
b) Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas - CEIS,
mantido pela Controladoria-Geral da Unido

(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis); e
c¢) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido

( http_s:waw‘portaltransparencia. gov.br/sancoes/cnep)

10 3 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e de seu
sécio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as
sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a
proibigio de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica
da qual seja socio majoritario.

10.4. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

105. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

10.6.0 fornecedor sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual
negativa de contratagdo.

107. Nio serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos. Se 0 fornecedor for a matriz, todos 0s
documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os
documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica,
caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.8. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de
numeros de documentos pertinentes a0 CND e ao CRF/F GTS, quando for comprovada a
centralizacdo do recolhimento dessas contribuigdes.

109 Para fins de contratagdo, devera o fornecedor comprovar 0s seguintes requisitos de
habilitagdo:

10.9.1. Habilitacdo Juridica:

NATUREZA JURIDICA DOCUMENTO
Empresario individual Inscrigdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
bl respectiva sede;
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Microempreendedor Individual - | Certificado da Condigdo de
MEI: Microempreendedor Individual - CCMEL
cuja aceitagdo ficara condicionada a
verificagio da autenticidade no sitio
www portaldoempreendedor.gov.br;

Sociedade empresiria, sociedade | Inscrigio do ato constitutivo, estatuto ou
limitada unipessoal — SLU ou | contrato social no Registro Publico de
sociedade identificada como empresa | Empresas Mercantis, a cargo da Junta
individual de  responsabilidade | Comercial da respectiva sede, acompanhada

limitada - EIRELI: de documento comprobatorio de seus
administradores;

Sociedade empresaria estrangeira | Decreto de autorizagao para funcionamento

com atuacio permanente no Pais: no Brasil;

Sociedade simples: Inscrigdo do ato constitutivo no Registro

Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento
comprobatorio de seus administradores;

Filial, sucursal ou agéncia de |- Inscrigdo do ato constitutivo da filial,
sociedade simples ou empresaria sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro
Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Publico de Empresas Mercantis onde tem
sede a matriz;

10.9.2. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes
ou da consolidagdo respectiva.

10.9.3. Habilitagdes fiscal, social e trabalhista:

NATUREZA DOCUMENTO

JURIDICA

Pessoa Juridica > prova de inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica (CNPJ);

> prova de regularidade fiscal perante a Fazenda
Nacional, mediante apresentagdo de certiddao expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
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por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
prova de regularidade com o Fundo de Garantia do
Tempo de Servigo (FGTS);

declaragio de que ndo emprega menor de 18 anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condigdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII,
da Constituic¢do;

prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a
Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidagio das Leis
do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1°
de maio de 1943.

prova de inscrigio no cadastro de contribuintes
municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

prova de regularidade com a Fazenda Municipal ou
Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

Obs: caso o fornecedor seja considerado isento dos
tributos municipais ou distritais relacionados ao objeto,
devera comprovar tal condigdo mediante a
apresentagdo de certiddo ou declaragdo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou por meio de
outro documento equivalente, na forma da respectiva
legislagdo de regéncia.

CAPACIDADE
TECNICA

Comprovagio de aptiddo para desempenho de
atividade pertinente e compativel com o objeto da
presente licitagdo, atraves de atestado ou declaragéo,
fornecido(a) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, devendo identificar:

a.1) qual o(s) produto(s) fornecido(s),

a.2) a(s) quantidade(s) do(s) produto(s) fornecido(s).
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109.4. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123,
de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual
e municipal.

10.9.6. Qualifica¢cio Econdmico-Financeira:

NATUREZA DOCUMENTO
JURIDICA
Pessoa Juridica Certiddo Negativa de Faléncia ¢ Concordata.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrao a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento Geral do Servigo Autonomo de Agua e Esgoto de
itapajé-Ce.

11.2. As despesas decorrentes dos servigos constantes do objeto supramencionado
correrio a conta da dotagdo orgamentaria propria desta entidade, constante da Lei
Orgamentaria Anual n° 2.500/2025, para o exercicio financeiro de 2026, na seguinte
classificagio orcamentaria: Projeto Atividade 17.122.0004.2.117 - MANUTENCAO
DAS ATIVIDADES DO SISTEMA AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE
ITAPAJE-CE. Classificagio Econdmica: 3.3.90.39.00 — Outros servigos terceiros PJ.
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ANEXO II - MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO N° [NUMERO DO CONTRATO]
QUE FAZEM ENTRE SI O SERVICO AUTONOMO DE
AGUA E ESGOTO DE - ITAPAJE-CEE A EMPRESA [NOME
DA CONTRATADA]

O SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE ITAPAJE-CE, com sede na
Rua Dom Aureliano Matos, 1819, Bairro Centro — Itapajé-Ce, CEP 62.600-000, inscrita
no CNPJ sob o n° 07.544.786/0001-57, neste ato representada por seu Diretor e
Ordenador de Despesa, o Sr. JERONIMO MATOS BARROSO, inscrito no CPF n° [CPF
DO DIRETOR], doravante denominada CONTRATANTE, e a empresa [NOME
COMPLETO DA EMPRESA CONTRATADA], portadora do CNPJ n° [CNPJ DA
CONTRATADA], sediada na [ENDERECO COMPLETO DA CONTRATADA], por
seu Representante Legal [NOME DO REPRESENTANTE LEGAL DA
CONTRATADA], inscrito no CPF n° [CPF DO REPRESENTANTE LEGAL DA
CONTRATADA], doravante designada CONTRATADA, ¢ em observancia as
disposigdes da Lei n° 14.133, de 2021, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato,
decorrente do Processo Administrativo n® 2026.08.26.01DL e do processo de dispensa n°
2026.08.26.01DL, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato € a CONTRATACAO DE LICENCA DE
USO DE SOFTWARE EM NUVEM, NA MODALIDADE SAAS (SOFTWARE AS
A SERVICE), PARA GESTAO E CONTROLE DA FROTA DE VEICULOS DO
SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE ITAPAJE-CE,
CONTEMPLANDO ROTINAS OPERACIONAIS E GERACAO DE ARQUIVOS
DO SIM PARA ATENDIMENTO AO TCE-CE, DE RESPONSABILIDADE DO
SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE ITAPAJE-CE, conforme
especificagdes e quantitativos detalhados no Termo de Referéncia — ANEXO

1.2. Siio anexos a este instrumento € o vinculam, independentemente de transcrigdo:
* Termo de Referéncia (ANEXO I);

* Modelo de Proposta Comercial — Cotagdo (ANEXO II);

* Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VIGENCIA E PRORROGACAO
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2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo € de 12 (doze) meses, contados da data de sua
assinatura, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133/2021.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO
CONTRATUAIS

3.1. O regime de execugdo contratual, o modelo de gestdo, assim como 0s prazos e
condi¢des de conclusdo, entrega, observagdo e recebimento definitivo constam no Termo
de Referéncia (ANEXO I), que é parte integrante deste Contrato, conforme os arts. 6°,
XXIIIL, “e” e “f”, 92, IV, VII e XVIII da Lei n° 14.133/2021.

CLAUSULA QUARTA — DA SUBCONTRATACAO

4.1. Nio sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - DO PRECO E DO PAGAMENTO

5.1. O valor global da contratagdo ¢ de RS [VALOR GLOBAL DA PROPOSTA
VENCEDORA] ([VALOR POR EXTENSO]).

5.3. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.

CLAUSULA SEXTA — DA FORMA DE PAGAMENTO

6.1. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pela Contratada.

6.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

CLAUSULA SETIMA — DO PRAZO DE PAGAMENTO

7.1. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quando o 6rgéo
Contratante atestar a execugdo do objeto do contrato.

Paragrafo Unico. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado
serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data
de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagio do indice [IPCA-E de corregdo monetaria.

CLAUSULA OITAVA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO
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8.1. Além das condigdes previstas no Termo de Referéncia, o contrato seguira as
seguintes.

8.2. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao
da regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagao
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

8.2.1. Constatando-se a situagao de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situagdo
ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do Contratante.

8.2.2. Nio havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
Contratante devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes € necessarios para garantir
o recebimento de seus créditos.

8.2.3. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a

rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
Contratado a ampla defesa.

82.4. Havendo a efetiva execugio do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o Contratado n3o
regularize sua situagdo.

8.2.5. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributéria prevista na legislagao
aplicavel.

8.2.5.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento
serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

8.2.6. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, néo sofrera a retengdo tributaria quanto aos impostos e
contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentagao de comprovagio, por meio de documento oficial, de que faz
jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

CLAUSULA NONA — DO REAJUSTE

9.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do orgamento estimado.

9.2. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os
pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagao, pelo Contratante, do indice IPCA-
E. exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.
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9.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

9.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante
pagara ao Contratado a importéancia calculada pela ultima variag@o conhecida, liquidando
a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

9.5. Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

9.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou
de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em
substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdao em vigor.

9.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo

indice oficial, para reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

9.8. O reajuste podera sera realizado por apostilamento.
CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

10.1. Sdo obrigagdes do Contratante:

10.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de
acordo com o contrato e seus anexos;

10.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;
10.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido,
no total ou em parte, as suas expensas,

10.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obriga¢des
pelo Contratado;

10.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato;

10.1.6. Aplicar ao Contratado san¢des motivadas pela inexecugdo total ou parcial do
Contrato;

10.1.7. Cientificar o érgdo de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para
adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pelo Contratado;
10.1.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamagGes
relacionadas a execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a
boa execugao do ajuste.

10.2. A Administragdo n3o respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

11.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato, em seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos ¢ as despesas decorrentes da boa
e perfeita execugao do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:
11.1.1. Manter preposto aceito pela Administragdo no local da obra ou do servigo para
representa-lo na execugdo do contrato. A indicagdo ou a manuten¢do do preposto da
empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada,
devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade;

11.1.2. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior (art. 137, II, da Lei n® 14.133/2021);

11.1.3. Alocar os empregados necessarios, com habilitagio e conhecimento adequados,
ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e
tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;
11.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem
vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;
11.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Administrag@o ou terceiros, nao reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo
Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia,
caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

11.1.6. Nio contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante
ou do Fiscal ou Gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n°
14.133, de 2021;

11.1.7. A empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagao do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes
documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta
relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certidio de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddao Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT;

11.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo,
Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao Contratante;

11.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

11.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informagZo solicitada pelo Contratante ou por
seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem
como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

11.1.11. Paralisar, por determina¢do do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de
pessoas ou bens de terceiros.
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11.1.12. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, equipamentos,
ferramentas, e tudo o que for necessario a execugiao do objeto, durante a vigéncia do
contrato.

11.1.13. Conduzir os trabalhos com estrita observincia as normas da legislagdo
pertinente, cumprindo as determinag¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o
local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

11.1.14. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagao,
quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial
descritivo ou instrumento congénere.

11.1.15. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a
utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

11.1.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagdo na licitagdo, ou para
qualifica¢do, na contratagdo direta,

11.1.17. Cumprir, durante todo o periodo de execug@o do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou
para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagdo (art. 116 da Lei n°
14.133/2021);

11.1.18. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas
vagas (art. 116, paragrafo unico, da Lei n° 14.133/2021);

11.1.19. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

11.1.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagao, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lei n° 14.133, de 2021.
11.1.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranga do Contratante.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES PERTINENTES A
LGPD

12.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Prote¢ido de Dados Pessoais - LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham
acesso em razio do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser
firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de contratagdo,
independentemente de declaragao ou de aceitagao expressa.

12.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram
seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

12.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses
permitidas em Lei.
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12.4. A Administragao devera ser informada no prazo de S (cinco) dias tteis sobre todos
os contratos de suboperagdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

12.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, ¢é dever do
contratado elimina-los, com excegdo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas
em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagio do
cumprimento de obriga¢Ges legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas
obrigagoes.

12.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente
de terem sido cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o Contratante,
quando esta ndo dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando
entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

13.3. A extingdo nesta hipOtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde
que haja a notificagdo do Contratado pelo Contratante nesse sentido com pelo menos 2
(dois) meses de antecedéncia desse dia.

13 .4. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra
com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingao contratual ocorrera apos
2 (dois) meses da data da comunicagdo.

13.5. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obriga¢des nele estipuladas, ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°
14.133/2021, bem como amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

13.6. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.7. A alterag¢do social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo
ensejara rescisao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.8. Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.

13.9. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.9.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.9.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos,

13.9.3. Indenizag¢des e multas.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes dos servigos constantes do objeto supramencionado
correrdo a conta da dotagdo orgamentdria propria desta entidade, constante da Lei
Orgamentaria Anual n® 2 500/2025, para o exercicio financeiro de 2026, na seguinte
classificagdo orgamentaria: Projeto Atividade 17.122.0004.2.117 - MANUTENCAO
DAS ATIVIDADES DO SISTEMA AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE
ITAPAJE-CE. Classificagio Econdmica: 3.3.90.39.00 — Outros servigos terceiros PJ

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposigdes
contidas na Lei n° 14.133, de 2021 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Codigo de
Defesa do Consumidor — € normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS ALTERACOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-30 pela disciplina dos arts. 124 e seguintes
da Lei n® 14.133, de 2021.

16.2. O CONTRATADO ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do termo de
contrato.

16.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°
14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICACAO

17.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento nos
termos e condigdes previstas na Lei n® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

18.1. E eleito o Foro da Comarca de Itapajé, Estado do Ceara para dirimir os litigios que

decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela
conciliagdio, conforme art. 92, §1° da Lei n° 14.133/2021.
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E, por estarem assim justos e contratados, as partes assinam o presente Contrato em 03
(trés) vias de igual teor e forma, na presenga das duas testemunhas abaixo, para que
produza seus devidos e legais efeitos.

Itapajé-Ce, [DATA DA ASSINATURA DO CONTRATO - DEVE SER POSTERIOR A
HOMOLOGACAO].

JERONIMO MATOS BARROSO
Diretor do Servigo Autonomo de Agua e Esgoto de Itapajé-CE
CONTRATANTE

[NOME DO REPRESENTANTE LEGAL DA CONTRATADA]
Representante Legal da [NOME COMPLETO DA EMPRESA CONTRATADA]
CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

L
Nome;
CPF:

2z,
Nome:
CPF:

)
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ANEXO III - PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL - COTACAO

2 Dados da Empresa Fornecedora da Cotaciio

Nome Fantasia: ]

Razao Social:

CNPJ: Telefone:

E-mail:

Enderego:

Complemento: Bairro:

Cidade/UF: CEP:

ITEM | DESCRICAO [DNIADE | | ouanTipaDE | FALOR - | VALOR

" UNITARIO TOTAL
BELC O RE

Validade desta cotacio: 60 dias
Itapajé-Ce, de janeiro de 2026.

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL
E CARIMBO DA EMPRESA

J
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